Instrukcja postepowania rodzica w celu ztozenia zamowienia z wptata na konto
szkoty

Hw
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W celu zamoéwienia positkdw na nadchodzacy miesigc rodzic zobowigzany jest
wykonac¢ nastepujgce czynnoséci do 22 dnia biezgcego miesigca do godziny 23:59
(wszystkie opisane nizej czynnosci nalezy wykonac do np. 22 pazdziernika do
godziny 23:59 w celu zamdéwienia positkdw na listopad).

Czynnos¢ 1 Ztozenie zaméwienia:

Zalogowac sie na konto rodzica na stronie app.jemwszkole.pl wpisujgc poprawny
login i hasto (po zalogowaniu zaktadce "Widok miesieczny" przy wszystkich dzieciach
danego rodzica jest widoczne aktualne saldo kazdego z dzieci, ktére bedzie brato
udziat w transakcji).

W zaktadce "Widok miesieczny" przy wybranych dzieciach nalezy wybra¢ stawke
zamawianego positku (jezeli w placéwce obowigzuje tylko jedna stawka, to bedzie
ona wybrana domysinie).

W kalendarzu zaznaczy¢ wszystkie dni miesigca

Klikngé przycisk "ZAMOW NA KREDYT"

W kroku Podsumowania rodzic zostanie poinformowany o potwierdzeniu
zamowionych positkéw

Od tego momentu w zaktadce “Widok miesieczny” bedg widoczne aktualne salda
jakie rodzic ma wpfaci¢ na wskazane konto szkoty (wptata srodkow do 24 dnia
biezgcego miesigca)

W razie spéznienia sie z zamowieniem do 22 dnia biezgcego miesigca rodzic moze
ztozy¢é zamowienie z btyskawiczng ptatnoscig tPay

Rodzic moze zapoznac sie z Historig zamdwien w aplikacji w zaktadce "Historia
wptat"

Wysoko$¢ optaty rodzica wyrazona jako saldo zawsze bedzie pomniejszona o
wartos$¢ nieobecnosci zgtoszonych przed dniem ztozenia zamowienia (Odpis).

W razie braku lub dokonania nieprawidtowego zamoéwienia kuchnia moze nie wydac¢
positku dziecku.

Ptatnosé¢ rodzica:

Ptatno$¢ rodzica za ZAMOWIENIE NA KREDYT musi wptyngé na konto szkoty do 24
dnia poprzedniego miesigca.

Wysoko$¢ wptaty rodzica jest wskazana w zakfadce “Widok miesieczny” po
dokonaniu zamdwienia jako warto$¢ salda w aplikacji. Wartosci ujemne np. -130 z
o0znaczajg obowigzek wptaty 130 zt na konto szkoty, wartosci dodatnie salda
oznaczajg nadptate, ktérg rodzic bedzie mégt wykorzysta¢ podczas kolejnego
zamowienia.

Rodzic dokonuje samodzielnie przelewu na rachunek szkoty, a w tytule przelewu
zobowigzany jest wpisac: Imie i nazwisko dziecka, klase dziecka, okres optacanego
zamowienia np. “listopad” oraz rodzaj positku (np. obiad). Przyktad poprawnego tytutu
przelewu dla dziecka “Anna Kowalska”: Anna Kowalska, kl. 1A, listopad 2024, obiad"
Brak przelewu w terminie lub zamieszczenie niepoprawnych danych przelewu
rozumiany jest jako brak wptaty, w zwigzku z tym dziecko nie bedzie posiadato
wykupionych positkow, a srodki zostang zwrdécone na konto rodzica.



W celu dokonania terminowej ptatnosci rodzic ma mozliwos¢ skorzystania z ptatno$ci
natychmiastowej wg cennika swojego banku (ok 5-15 zt)

W przypadku braku zaméwienia z wptatg na konto szkoty do 22 dnia miesigca
opiekun dziecka moze skorzysta¢ z zamowienia z wptatg poprzez aplikacje
(omowiong w rozdziale wyzej).

Brak zaméwienia z wptatg na konto szkoty do 22 dnia miesigca i nastepnie brak
zamowienia z wptatg poprzez aplikacje w terminie do 28 dnia miesigca

a. w przypadku szkoty: rozumiane sg jako brak wykupienia positkéw i brak
deklaracji jedzenia w nadchodzgcym miesigcu, w zwigzku z tym dziecko nie
bedzie posiadato wykupionych positkéw, a kuchnia moze nie wyda¢ positku
dziecku.

b. w przypadku przedszkola: Intendent dokona zamoéwienia na kredyt stawki
zadeklarowanej przez rodzica w przedszkolu, za ktérg rodzic bedzie
zobowigzany do pfatnosci na konto przedszkola przed dokonaniem kolejnego
zamowienia.

Zgtoszenie nieobecnosci:

Rodzic moze dokonaé zgtoszenia nieobecnosci za posrednictwem aplikacji do godz.
8:00 w dniu wydania positku

Zgtoszona w terminie nieobecnos$¢ zwieksza saldo dziecka o wartos¢ positku, ktory
zostat zgtoszony jako nieobecny. Dodatnie saldo przedstawione w aplikaciji
pomniejszy naleznos¢ za kolejne zaméwienie.



