Zatgezniki nr 4

do Regulaminu Stotowki Szkolnej

w Szkole Podstawowej im. Adama Mickiewicza
we Wreezycy Wielkiej z dnia 30 grudnia 2024 r.

Instrukeja postgpowania rodzica w celu zlozenia zaméwienia
z wplatg poprzez aplikacje

W celu zamo6wienia posilkow na nadchodzacy miesigc rodzic zobowigzany jest wykona¢ nastgpujace
czynno$ci do 28 dnia biezacego miesiaca do godziny 23:59 (wszystkie opisane nizej czynnodci nalezy
wykonaé do np, 28 wrze$nia do godziny 23:59 w celu zaméwienia positkéw na pazdziernik).

Czynnosé 1 Zlozenie zamowienia:

1. Zalogowaé sie na konto rodzica na stronie app.jemwszkole.pl wpisujac poprawny login
i haslo (po zalogowaniu zaktadce "Widok miesigezny” przy wszystkich dzieciach danego
rodzica jest widoczne aktualne saldo kazdego z dzieci, ktdre bedzie bralo udzial
w transakcji).

2. W zakladce "Widok miesieczny" przy wybranych dzieciach nalezy wybra¢ stawke
zamawianego positku. Jezeli w placéwce obowiazuje jedna stawka, bedzie wybrana
domyélnie.

3. W kalendarzu zaznaczy¢ wszystkie dni miesiaca.

4, Klikna¢ przycisk "Zamow z obowiazkiem zaplaty".

Czynno$¢ 2 Platno$é rodzica:

1. Platno$ci rodzica za zaméwienie dokonywane w aplikacji musza zostac ztoZzone 1 oplacone
do dnia 28 kazdego miesiaca.

2.  Automatycznie po dokonaniu zamGwienia positkéw generowane sa: podsumowanie kwoty
platnoéci i mozliwo$é wyboru metody dokonania platnosci.

a. Wszystkie metody platnosci za zamdéwienie oparte s o przelewy natychmiastowe
(rodzic i administrator natychmiast zobacza platno§é w systemie) z wyjatkiem
platno$ci na podstawie generowanego druku przelewu. Taka platno§¢ pojawi sig
automatycznic w aplikacji dopiero gdy ptatnik uda si¢ na poczt¢/banku w celu
realizacji transakcji, a érodki zostana zaksiggowane na koncie tPay .

(W przypadku wyboru “wygenerowania druku przelewu” nalezy wzigé pod uwage,
ze platno$é nie bedzie widoczna w systemie do momentu zaksiggowania Srodkow na
koncie tPay. Prowizja od transakcji nadal bedzie pobrana, a zamdwienie i platnosé
trzeba wykonaé odpowiednio wezesniej, aby Srodki z banku/poczty dotarly na konto
tPay wskazane na wygenerowanym druku przelewu do 28 dnia miesigca).

b. Dane przelewu generuja si¢ automatycznie, a po realizacji takiej transakcji
zardwno rodzic jak i intendent od razu widzg zrealizowana transakcje w systemie.




3. Brak zamdwienia i wplaty w terminie

a.  w przypadku szkoty: rozumiane sg jako brak wykupienia positkéw i brak deklaracji
jedzenia w nadchodzacym miesiacu, w zwiazku z tym dziecko nie bedzie posiadalo
wykupionych positkéw, a kuchnia moze nie wyda¢ positku dziecku.

b. w przypadku przedszkola: Intendent dokona zamdwienia na kredyt stawki
zadeklarowanej przez rodzica w przedszkolu, za ktéra rodzic bedzie zobowiazany
do platnosci na konto przedszkola przed dokonaniem kolejnego zamowienia.

4, Rodzic moze zapozna¢ sie z Historia zamowien w aplikacji w zakladce "Historia wptat"
5. Wysoko§¢ oplaty rodzica wyrazona jako saldo zawsze bedzie pomnigjszona o wartos¢
nieobecnoéci zgtoszonych przed dniem zlozenia zamoéwienia (Odpis).

Zgloszenie niecobecnosci:

1. Rodzic moze dokonaé¢ zgloszenia nieobecnosci za posrednictwem aplikacji do godz. 8:00
w dniu wydania positku '

2. Zgloszona w terminie nieobecno$é zwigksza saldo dziecka o warto$¢ positku, ktory zostat
zgloszony jako nieobecny. Dodatnie saldo przedstawione w aplikacji pomnigjszy nalezno$¢é
za kolejne zamdwienie.




